
 

 

GRM REGISTRY 
(ALRMIS) 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2013سپتمبر 
 
 

 
 
 
 
 

 GRM REGISTRY رشگریپذ یرهنما

 4.3ر ینسخه سافتو
 



 

 

 یمحافظت حق کاپ

 ©1996-2013, Thomson Reuters  

 همه حقوق محفوظ است. 

 Thomson Reutersجازه و بیان کتبی اهیچ بخشی از این دفترچه نباید در هیچ شکلی یا با هر منظوری، بطور الکترونیکی یا مخنیکی، برای هر هدفی، بدون 

 ی می شود.مجددا نشر یا ارسال گردد. اما با وجود این، فقط شما می توانید به یک نسخه الکترونیکی دسترسی یابید و اجازه نشر فقط یک کاپی گارانت

 ریسنس سافتویهشدار لا

، که شامل این محصول، جوازها و استفاده های قدغن از این محصول را مشخص می کند. هر رونوشت غیر مجاز، Thomson Reutersتوافق نامه لایسنس شما با 

 ، به حالت کلی یا در بخشی از آن، یا در هرگونه ذخیره سازی و بازخوانی سیستم ممنوع است.GRM REGISTRYیا استفاده از 

 یسنس ها و علائم تجاریلا

Thomson Reuters لوگوی ،Thomson Reuters و ،GRM REGISTRY  علائم تجاریThomson Reuters  .هستندWindows  علامت تجاری

Microsoft Corp  است. سافتویرESRI ArcGIS، ArcSDE و سرور ،ArcGIS  علائم تجاریESRI Corp  .هستند 

ستند. مگر اینکه به صورت دیگری ذکر شده باشد، محصولات شخص ثالث فقط معلومات و پنجره های نمایش داده شده در این سند موضوع تغییرات بدون هشدار قبلی ه

هیچ مسئولیتی در مورد قابلیت و کارآئی یا استفاده از این  Thomson Reutersبرای اهداف معلوماتی هستند و جایگزین هیچ تایید و توصیه ای نمی شوند. 

 محصولات ندارد.

 
Thomson Reuters 

1100 13th Street NW Suite 200 
Washington, DC 20005  

USA 

 
 1.800.970.9961تیلیفون: +
 1.202.777.8533فاکس: +

 
aumentum@thomsonreuters.com 

http:// tax.thomsonreuters.com/products/brands/aumentum 



 فهرست مطالب

3 

 فهرست مطالب

  

 5 مقدمه 1بخش 

 GRM REGISTRY 5 پذیرشگرکاربر  حایل

 6 گذاری لایسنس

 6 لایسنس سازیفعال 

 7 لایسنس بروزرسانی

 7 لایسنس سازیفعال  غیر

 8 کاربر یریتمد 2بخش 

 8 کاربران مدیریت

 8 جدیدافزودن کاربر 

 8 کاربر موجود جزئیات ویرایش

 8 پسورد کاربر تعویض

 8 حذف کردن کاربر

 8 کاربر هایگروپ  مدیریت

 8 گروپ کاربرافزودن 

 9 گروپ کاربر ویرایش

 9 گروپ کاربر یکحذف 

 9 کاربر به گروپ کاربر یکافزودن 

 9 حذف کاربر از گروپ کاربر

 9 فرعیگروه  مدیریت

 9 فرعیگروه  یکاضافه کردن 

 9 جوازها

 9 راپور جوازهای

 10 گردش کار جوازهای

 11 کار یانجر یریتمد 3بخش 

 11 فایل تعریفگردش کاردر  یکافزودن 

 11 کار هایگردش  مدیریت

 12 کار با قاموس ها 4بخش 

 12 قاموس های آیتمو  جدیدقاموس  یک ایجاد

 12 قاموس های آیتم مدیریت

 GRM REGISTRY 13 یماتتنظ 5بخش 

 13 حدود

 13 پیکربندی

 13 نویس پیشکننده  تهیه

 13 ویببه  دسترسی

 13 ها وآیتمها  بندیدسته  مدیریت

 14 کار کردن با معاملات 6بخش 

 14 جدیدمعاملات  یک ایجاد

 14 معاملات مدیریت

 14 مدت معامله پیکربندی

 16 دفاترثبت 7بخش 



 فهرست مطالب

4 

 16 دفتر یک ایجاد

 16 دفاتر مدیریت

 17 یالملل ینب یجوازها 8بخش 

 17 کاربران هایکاربران و گروپ  برای المللی بین جوازهای گارانتی

 17 المللی بین جوازهایلغو 

 GRM REGISTRY 18 یمتقو 9بخش 

 18 و اواخر هفته کاری روزهایمشخص کردن 

 18 تعطیلات

 18 تعطیلافزودن 

 18 تعطیل ویرایش

 18 تعطیلحذف 

 19 یشتفت 11بخش 

 19 لوگ ثبت گردش کار

 19 لوگ سرور

 20 راپور یریتمد 11بخش 

 20 راپور های بندیدسته 

 20 راپورهاکار با 

 20 راپورجدید الگویاضافه کردن 

 20 موجود راپورهایکار با 

 20 راپور موجود یک ایجاد

 20 راپور الگویحذف 

 21 راپور یکمشاهده 

 22 عملکردها یو بازخوان یشب یتاد یبانپشت 12بخش 

 22 .یدکن یهته یبانپشت Microsoft SQL Server 2008 یبالا GRM REGISTRY یتابیسچگونه از د

 26 .کنید بازخوانی Microsoft SQL 2008 سرور بالای دیتابیسچگونه از 



 مقدمه

5 

 مقدمه 1 بخش

برنامه براساس ک ی GRM REGISTRY یرشگریاست. پذ GRM REGISTRY یه برایاول یرشگریک ابزار پذی GRM REGISTRYبرنامه پذیرشگری 

 کند:  یل فعال میموارد ذ یستم را برایس یرشگریب است که پذیو

 مدیریت کاربران و گروپ های کاربر؛ 
 مدیریت گردش کار؛ 
 ایجاد، تغییر یا حذف قاموس هایی که برای تسهیل ورود دیتا استفاده می شوند؛ 
  تعداد ارتباطات به سرور برنامه، تعیین حد روی تعداد ریکاردهای برگشتی در یک تنظیمات پیکربندی سیستم )برای مثال، معلوماتی برای محدود کردن

 جستجو، غیره(؛
 مدیریت مبادلات حمایتی توسط سیستم شامل توانائی در انجام آنها با گردش کاری مطابق؛ 
 پیکر بندی دفاتر ثبت؛ 
 تنظیمات تقویم روزهای کاری و غیر کاری را پیکر بندی کنید؛ 
 گر الگوها )برای مثال، مدارک عنوان، قراردادهای اجاره( را مدیریت کنیدراپورها و دی 

URL  پیشفرض برای پذیرشگری سایت ویبGRM REGISTRY :عبارت است ازhttp://localhost:8080lrs/ . 

 د.یکن یب استفاده میت ویدر سا ActiveX یه کنترول هایحما یشفرض برایب پیا بالاتر به عنوان براوزر وی 7.0شما باید مطمئن شوید که از اینترنت اکسپلورر 

شود که شما در  یه میاست اما توص admin/adminشفرض ید، نام کاربر و پسورد پیشو GRM REGISTRYشما قبل از شروع باید وارد سیستم پذیرشگر 

 د.یض کنین موقع آن را تعویزودتر

 ین براین لطفا به کمک اونلایکند بنابرا یف میا کشور خاص است، توصیکه کاربر  GRM REGISTRYاین سند عملکردهای پذیرشگری عمومی؛ هر نصب 

، برنامه GRM REGISTRY یکربندید. قبل از پیخود مراجعه کن یبرا GRM REGISTRY یکر بندیپ یدر مورد چگونگ یشتر اختصاصیات بیجزئ

Thomson Reuters یسند الزامات جزئ(ات کاربرURDرا تکم )آن  ی، معاملات، کاربران( و فورمه هایت عملکرد )گردش کاریات قابلیکند که همه جزئ یم لی

 GRM یس ها و چطورین سرویشتر در مورد ایات بیجزئ یهست. برا یضرور GRM REGISTRYه یحما ی)قرارداد ها و مکتوب ها( لازم دارند که برا

REGISTRY شود، لطفا با  یم یکربندیپThomson Reuters د.یریماس بگت 

  GRM REGISTRY رشگریل کاربر پذیحا

 سازگار است: ینه اصلیزم 3ل نشان داده شده، آن با یدر ذ GRM REGISTRYپذیرشگری 
 

 

 GRM REGISTRY یرشگری( پذ1نوار ابزار )

 باشد. ینظر من و خروج از برنامه مورد یبه کمک اونلا یدسترس یبرا ستمیخروج از سو  کمکنوار ابزار شامل دگمه های  

 (2پنل کنترول )

موارد ، وت راپوریریمد، ت گردش کاریریمد، یتیامن یها یسیپال، یانتخاب یکربندیپباشد:  یل میشامل صفحات ذ GRM REGISTRY پذیرشگری پنل کنترول

ت یریمد یراپورها برا دگمه شود.  یاستتفاده مستم یس یکربندیپ یبراکند. پنل کنترول  یف میبرنامه را توص یپنل کنترول بطور خلاصه ا ی. صفحه اصلگرید

تم یبا آ یرشگریپذ دگمه ف شده اند. یل توصیذ یشتر در بخش هایات بیو راپورها با جزئ یرشگریپذ یشود. دگمه ها یاستفاده م GRM REGISTRY یراپورها

 ل سازگار است:یذ یها
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 پیکربندی انتخابی سیستم 
o معاملات 
o اداره ها 
o قاموس ها 
o تنظیمات 

 پالیسی های امنیتی 
o مدیریت کاربران 
o مدیریت گروپ ها 
o مدیریت جوازها 

 مدیریت جریان کار 
o مدیریت گردش کار 
o تقویم کسب و کار 

 مدیریت راپور 
o مدیریت راپور ها 

 سایر موارد 
o لایسنس گذاری 
o تفتیش 

 

 شده لست شده اند. یکربندیپ یها تمین آین خواهد شد که همه اییدفتر شما تع یبرا GRM REGISTRYبا توجه به چگونگی پیکربندی 

 (3محل کار )

اعمال به شما امکان  یتم ها در نوار ابزار در محل کار ظاهر خواهند شد. دگمه هاین خواهند کرد که کدام آییدگمه و اعمال منتج انتخاب شده تع یجه به فعال سازبا تو

 شود: یف میدگمه با نکته ابزار توصره را خواهند داد. هر یکار با کاربران، گروپ ها، گردش کار، غ
 

 

 یسنس گذاریلا

GRM REGISTRY سنس یل لایکند.  فا یسنس را محافظت میلاGRM REGISTRY درباره محصول، نسخه آن، نوع  یشده شامل معلومات یل کودگذاریک فای
وارد شود،  GRM REGISTRYکند به  یم یکه کاربر سع یشود. وقت یکاپ GRM REGISTRYوتر یکمپد به سرور یسنس، و حداکثر تعداد کاربران است و بایلا

سنس گروپ یلا یبرا -کند  ین مییحداکثر تعداد کاربران هماهنگ را تع GRM REGISTRYسنس یشود. لا یم ید و تعداد کاربران بررسییسنس معتبر تایحضور لا
تعداد  GRM REGISTRY یگروپ کار یاست. تعداد مشاهده گران برا 25حداکثر  GRM REGISTRYن یکارآفر یبرا 10شگران یرایحداکثر تعداد و یکار
 نامحدود است. GRM REGISTRYن یکارآفر یو برا 25

 سنسیلا یفعال ساز

  شما باید قبل از استفاده از این سایت باید لایسنس را فعال و راجستر کنید.
سنس که بعد از فعال یل لایپلود فاآسنس را با ید و سپس لایرا انجام ده Thomson Reutersسنس به یل با معلومات لایمیبه منظور ارسال ا نیآفلا یفعال سازاولا 
 د.یل شده است، راجستر کنیمیبه شما ا یساز

 فعال سازی آفلاین لایسنس
 داده می شود.معلومات خاص درباره لایسنس شما در ذیل نشان  .1
 د.یک کنین معلومات کلیشامل ا یلیمیارسال ا یرا براد` یل بفرستیمیا Thomson Reuters`به گزینه  .2
 بعد از پردازش معلومات شما، شما ایمیلی با فایل فعال سازی لایسنس خود دریافت خواهید کرد. .3

 راجستر کردن لایسنس
 د.ید انتخاب کنیره کرده ایذخ Thomson Reutersاز  یفعال ساز یافتیسنس دریلال یرا که شما فا ید و فولدریک کنیرا کل آپلوددگمه  .1
 د.یک کنیکل سنس`ی`ثبت لابعد از آپلود کردن فایل به سرور روی  .2



 مقدمه

7 

 سنسیلا یبروزرسان

 یکه م یره( انجام شود. موقعیغبروزرسانی لایسنس می تواند موقعی که شما می خواهید تغییراتی در بعضی پارامترهای لایسنس بدهید )افزایش تعداد ارتباطات، 
 د. یر فعال کنیغسنس را ید، لایره انتقال دهیزبان متفاوت، آدرس مک، غیمثال، م یگر، برایگر با معلومات دیوتر دیسنس را به کمپید لایخواه

 
 برای بروزرسانی لایسنس:

 
 .دیک کنیسنس کلیلا اتیجزئ یبررو و سپس دیک کنیستم کلیس یبررو پنل کنترولزیر  .1
 بروزرسانی لایسنس را کلیک کنید. .2
 د. یسنس بفرستیلا یبروزرسان یات درخواست برایبا جزئ Thomson Reutersل به یمیبه ارسال ا یبروزرسان یبرا یدرخواستگزینه  .3
 د.یسنس را به سرور آپلود کنین لایو ا دیک کنیدگمه آپلود کل ید، بررویافت کردیدر Thomson Reutersوقتی که شما لایسنس بروزرسانی شده را از  .4
 برروی بروزرسانی لایسنس کلیک کنید. .5

 
 د.یبرگردسنس یت لایرید تا به صفحه شروع کنسول مدیک کنیکل دیتجدهرموقعی، شما می توانید روی دگمه 

 سنسیلا یر فعال سازیغ

ر ید. بعد از غیر فعال کنیسنس را غید، لایره انتقال دهیزبان متفاوت، آدرس مک، غیمثال، م یگر، برایر با معلومات دموقعی که می خواهید لایسنس را به کمپیوتر دیگ
 د.ین` بفرستیآفلا یک `فعال سازید با کلیسنس جدیک لایبا درخواست  Thomson Reutersبه  یلیمید ایتوان یشما م یفعال ساز

 تواند دوباره استفاده شود! یر فعال شد، آن نمیسنس غیکه لا ید! وقتیباش مراقب یر فعال سازیغموقع استفاده از عملکرد   نوت : 

 برای غیر فعال سازی لایسنس:
 کنید. زیر کنسول پذیرشگری لایسنس را باز .1
 هایپرلنک غیر فعال سازی لایسنس را کلیک کنید. .2
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 ت کاربریریمد 2 بخش

آنها( و پسورد کاربران  یستم )نام کاریورود به س یکه کاربر برا یرا انجام دهند. هر حساب کاربر با نام GRM REGISTRYفقط کاربران مجاز می توانند وظایف 

همه  یبرا یکاربر جوازها و حقوق عموم یواگذار کنند. گروپ ها گروپ کاربرانبه توانند  یا چند نقش را مجاز کنند و میک یتوانند  یاستفاده خواهد کرد. کاربران م

 کنند.  یف میگروپ تعر یاعضا

 ت کاربرانیریمد

 دیافزودن کاربر جد

 در پنل کنترول، روی دگمه پالیسی های امنیتی کلیک کنید، و سپس روی دگمه مدیریت کاربران کلیک کنید.   .1
 د:یک کنیکل جاد کاربریادگمه نوارابزار  یرو ت کاربرانیریمدزیر  .2

 

 
 

 د(.یاط استفاده کنینه با احتین گزیخواهد داشت )از ا یرشگریت پذیونام و پسورد کاربر را وارد کنید و مشخص کنید که کاربر اول .3
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .4
 یمیل( و جزئیات کارمندان )عنوان کار، دفتر، غیره( را تکمیل کنید.سپس جزئیات شخصی کاربر ) نام و ا .5
 د.یک کنیجاد کاربر کلیل ایتکم یبراان یپابرروی  .6
گردش  یکاربر، جوازها یافزودن کاربر به گروپ ها یبرا دگمه افزودن کاربر به گروپ، استفاده از یکار کاربر امکان دسترس مشخص کنید که مراحل گردش .7

 کاربر انتخاب شده در عضو ستون گروپ ها ظاهر خواهد شد. یگروپ ها یشده برا یکار گارانت
 انتخاب راپورها استفاده کند. یبرا راپورها یاز دگمه جوازهاراپورهایی را مشخص کنید که کاربر می تواند تولید و نشر کند؛  .8

 ات کاربر موجودیش جزئیرایو

 د.یک کنیکل ت کاربرانیریمددگمه  یو سپس بررو  د، یک کنیلک یتیامن یها یسیپالدگمه یبررو پنل کنترولزیر  .1
 اگر جستجوی ضروری برای کاربری که شما می خواهید آن را تعدیل کنید. .2
 د.یک کنیبعد از کاربر کل ش کاربریرایدگمه وبرروی  .3
 د.یک کنیکل OKجزئیات کاربر را مطابق نیاز تعویض کنید و برروی  .4

 ض پسورد کاربریتعو

 د.یک کنیکل ت کاربرانیریمددگمه  یو سپس بررو  د، یک کنیکل یتیامن یها یسیپالدگمه یبررو کنترولپنل زیر  .1
 د.یض بکنیاو را تعواگر جستجو برای کاربری که شما می خواهید پسورد  .2
 د. یک کنیبعد از کاربر کلض پسورد یدگمه تعوبرروی  .3
 کاراکتر باشد. 3در باکس دیالوگ تعویض پسورد وارد شوید و پسورد جدید را تایید کنید. طول پسورد کاربر باید حداقل   .4

 حذف کردن کاربر

 د.یک کنیکل ت کاربرانیریمددگمه  یو سپس بررو  د، یک کنیکل یتیامن یها یسیپالدگمه یبررو پنل کنترولزیر  .1
 جستجوی ضروری برای کاربری که می خواهید او را حذف کنید. اگر .2
 د.یک کنیبعد از کاربر کل دگمه حذف کاربربرروی  .3
 شما باید عمل خود را تایید کنید و کاربر بطور دائمی از سیستم حذف خواهد شد. .4

 کاربر یت گروپ هایریمد

است که همان مجوزها را به  یاز کاربران یک گروپ کاربر مجموعه ایسازمان دادن کاربران استفاده شود.  یتواند برا یم GRM REGISTRYدر گروپ های 
گر باشند و ید یگروپ ها یتوانند اعضا ین میکاربر همچن ید. گروپ هایک گروپ اختصاص دهید و سپس کاربر را به یجاد کنیک کاربرایاشتراک دارند. شما اول 

 ک گروه تعلق داشته باشند. یش از یتوانند به ب یکاربران م

 افزودن گروپ کاربر

 د.یک کنیکلت گروپ ها یریدگمه مد یبررو  و سپس د،یک کنیکل یتیامن یها یسیپال دگمهیبررو زیر پنل کنترول .1
 د:یک کنیکل جاد گروپیدگمه ابرروی  .2

 

دگمه های نوار ابزار: ایجاد کاربر، ویرایش کاربر، حذف دگمه 
کاربر، حذف کاربر، های نوار ابزار: ایجاد کاربر، ویرایش 

 تعویض پسورد کاربر، افزودن کاربر به گروپ، جوازهای راپور
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 .دیکن جادیا دیجد کاربر گروپ کی تا دیکن کیکل OK دگمه یبررو و دیکن وارد را گروه کی مشخصه 

 ش گروپ کاربریرایو

 د.یک کنیکلت گروپ ها یریدگمه مد یبررو  و سپس د،یک کنیکل یتیامن یها یسیپال دگمهیبررو زیر پنل کنترول .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کل  شیرایو دگمهگروپی که میخواهید آن را تعدیل کنید، انتخاب کنید و سپس برروی  .2
 دیک کنیکل OKعوض کنید و بررویجزئیات را  .3

 ک گروپ کاربریحذف 

 د. یک کنیکلت گروپ ها یریدگمه مد یبررو  و سپس د،یک کنیکل یتیامن یها یسیپال دگمهیبررو زیر پنل کنترول .1
 د. یک کنیدر نوار ابزار کل حذفگروپی را که شما میخواهید حذف کنید انتخاب کنید و برروی دگمه  .2
 تایید کنید، توجه کنید که گروپ کاربر نمی تواند بازیابی شود و کاربری که بخشی از گروپ کاربر است نمی تواند حذف شود.حذف گروپ کاربر را  .3

 ک کاربر به گروپ کاربریافزودن 

 د. یک کنیکلت گروپ ها یریدگمه مد یبررو  و سپس د،یک کنیکل یتیامن یها یسیپال دگمهیبررو زیر پنل کنترول .1
 میخواهید کاربر به آن اضافه کنید را انتخاب کنید.گروپ کاربری که  .2
 د.یک کنینوار ابزار کل یرو دیدگمه کاربر را به گروپ اضافه کنبرروی  .3
 د. ید و آنها را به پنل سمت راست اضافه کنیکاربر)ها( را در پنل سمت چپ انتخاب کنالوگ افزودن کاربر به گروپ یباکس ددر  .4
5. OK کنید. کلیکرات ییره تغیذخ یرا برا 

 حذف کاربر از گروپ کاربر

 د. یک کنیکل ت گروپ هایریمد دگمه  ید، و سپس بررویک کنیکل یتیامن یها یسیدگمه پال یبررو پنل کنترول زیر  .1
 برروی گروپ کاربری که شما میخواهید کاربر را از آن حذف کنید کلیک کنید. .2
 د.یک کنینوار ابزار کل یرو دگمه حذفبرروی  .3
 می شود حذف را تایید کنید. شما یک کاربر را از سیستم حذف نمی کنید بلکه کاربر را از گروپ حذف می کنید. وقتی که خواسته .4

 یت گروه فرعیریمد

 یک گروپ فرعی همان ویژگیهای گروپ کاربر را دارد ولی عموما مجوزهای کمتری از آنچه به آن اعطا می شود را داراست.

 یک گروه فرعیاضافه کردن 

 د. یک کنیکل ت گروپ هایریمد دگمه  ید و سپس  بررویک کنیکل یتیامن  یها یسیپال دگمه یبررو کنترولپنل زیر  .1
 گروپی را که میخواهید یک گروپ فرعی اضافه کنید را انتخاب کنید. .2
 د.یک کنینوار ابزار کل یرو یک گروپ فرعیجاد یدگمه اسپس برروی .3
 د.یرا وارد کن یف انتخابیک توصیتواند قبلا وجود داشته باشد( و  ی، آن نمیگروپ فرع یمثال، نام برا ی)برا یگروپ فرع مشخص کننده .4
 د.یره کنید را ذخیجد ید تا گروپ فرعیک کنیکل OKبرروی  .5

 د.ید کنییعمل خود را تان صورت از شما خواسته خواهد شد تا ید، در ایدر نوار ابزار حذف کن حذفشما می توانید گروپ فرعی انتخاب شده را با کلیک برروی دگمه 

  جوازها

 راپور یجوازها

 کنند. جوازها امکان تولید، مشاهده و نشر راپورهای مختلفی را که می توانند به هر کاربر/گروپ کاربر/گروپ فرعی فردی اختصاص یابند، فراهم می
 تصاص جوازها به کاربر:برای اخ

 د.یک کنیکل ت کاربرانیریمد ید، و سپس بررویک کنیکل یتیامن یها یسیپال دگمه یبررو پنل کنترولر یز GRM REGISTRYدر پذیرشگری  .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کل راپور یجوازهاکاربری را که می خواهید جوازهای راپور را به او اختصاص دهید انتخاب کنید، و سپس برروی  .2
 ور شما می توانید:در ویزارد مدیریت جوازهای راپ .3

 ن گروپ را به کاربر یا ید و همه جوازهاین گروپ اضافه کنیرا به ا ید تا کاربریک کنیبعد از گروپ کاربر کل دگمه افزودن کاربر برروی
 د. یاختصاص ده

 د: ین کنیید تعید به کاربر اختصاص دهیخواهیرا که م یکه نوع جواز یسپس علامت
کاربر  یدهد، اما توانائ یم GRM REGISTRYرشگریراپور در پذ یالگوها یش/ بروزرسانیرایفقط به کاربر امکان و ل کردن"یتعد"
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 کند؛  ین راپور را قدغن مید و مشاهده ایتول یبرا
 ش کند؛یرایتواند آن را و ینم یدهد ول یامکان مشاهده راپور را به کاربر م د"یفقط تول" 
 یم GRM REGISTRYرشگر یب پذیت ویراپور از سا یراپور مانند حذف الگو یک الگویش یرایبه کاربر امکان مشاهده و و همه" "

 دهد؛
  د.ین راپور قدغن کنین کاربر را از کار با اید و این گروپ حذف کنید تا کاربر را از ایک کنیگروپ کاربر کل  بعد از دگمه حذفبرروی 

 د.یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا OKبرروی  .4
 

 برای اختصاص این جوازهای راپور به گروپ کاربر یا گروپ فرعی:
 

 د.یک کنیت گروپ ها کلیریمدیبررو یتیامن یها یسیدگمه پالر ید، و زیرا باز کن GRM REGISTRYپذیرشگر  .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کل راپور  یجوازهاگروپ کاربری که شما میخواهید جواز راپور را به آن اختصاص دهید انتخاب کنید، و سپس برروی  .2
 در ویزارد مدیریت جوازهای راپور شما می توانید: .3

 ن گروپ را به کاربر یا ید و همه جوازهاین گروپ اضافه کنیرا به ا ید تا کاربریک کنیبعد از گروپ کاربر کل دگمه افزودن کاربر برروی
 د. یاختصاص ده

 .دیفقط تولا ی همه د: ین کنیید تعید به کاربر اختصاص دهیخواهیرا که م یکه نوع جواز یسپس علامت
  د.ین راپور قدغن کنین کاربر را از کار با اید و این گروپ حذف کنید تا کاربر را از ایک کنیگروپ کاربر کل  بعد از دگمه حذفبرروی 

 د.یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا OKبرروی  .4

 گردش کار یجوازها

 مجموعه ای از جوازهای توانائی های داده شده برای کار با گردش کاری می تواند به هر کاربر اختصاص داده شود.
 

 برای واگذاری جوازهای گردش کار به کاربر:
 

 .دیک کنیکاربران کل تیریمد یبرا را یتیامن یها یسیدگمه پالد، و یرا باز کن GRM REGISTRYپذیرشگر  .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کلگردش کار  یجوازها کاربری را که شما میخواهید جوازهای گردش کار به او اختصاص دهید، انتخاب کنید، و سپس برروی  .2
 د:یتوان یشما م گردش کار یپنجره جوازهادر  .3

  ن گروپ و اختصاص همه یافزودن کاربر به ا یبرا دگمه  ید و بررویانتخاب کن "انتخاب گروپ"گروپ)های( کاربر را درپنل
 د. یک کنین گروپ کاربرکلیکاربر به ا یجوازها

   برای حذف کاربر از این گروپ و قدغن کردن این  دگمه ید و بررویانتخاب کنانتخاب شده"  ی"گروپ هاگروپ)های( کاربررا در پنل
 د.یک کنیرد، کلوی آن را داکاربر از کار در مراحل گردش کاری این گروپ که جوازهای کار ر

 د.یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا OKبرروی  .4
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 ان کاریت جریریمد 3 بخش

برای عملی، یک گردش کار اتوماسیون پردازش تجارت، به صورت کلی یا بخشی از آن، درحالی که اسناد، معلومات یا وظایف از یک مشارکت کننده به دیگری 

 دهد. ی( نشان مWfMCت گردش کار )یریئتلاف مدمطابق تعیین قانون های عملکردهای تعریف شده توسط ا

مانند  GRM REGISTRYسرور برنامه  یشده و برا یکربندیتحت الشعاع قرار دادن پ یبرا JPBMکه با استفاده از پلاگ  GRM REGISTRYدر گردش کار 

ف گردش کار یتعر یل هایف شده است. فایتوص یدر سند جداگانه ا GRM REGISTRYافته اند. طراح گردش کار یف گردش کار فشرده استفرار یتعر یل هایفا

 باشند. ید میقابل تمد یف کننده گردش کار که با زبان علامت گذاریتوص xmlل یاست که نشان دهنده گردش کار و دو فا jpegل یک فایفشرده شده شامل 

 لیف فایک گردش کاردر تعریزودن اف

د، یک کنیکل کار یت گردش هایریدگمه مد یبررو د، و سپسیک کنیکل ت گردش کاریریدگمه مد ی، برروپنل کنترولر یز GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د.یل کنیا تعدیکار موجود را حذف  ید گردش هایتوان ید. شما مید دیرا خواه یکار فعل یشما لست گردش ها

 د.یک کنیدر نوار ابزار کل یجاد گردش کاریدگمه ا برروی .2
د و دگمه  یکن یبراوز راهبردک دگمه یره شده با کلیف گردش کار فشرده ذخیل تعریرا که فا ید. محلیک کنیآپلود کل دگمه یجاد گردش کار رویا الوگیباکس ددر  .3

 د.یک کنیکل ادامه یبرا OK یشد، بررو دیز بود شما مطلع خواهیت آمید. اگر آپلود موفقیرا فشار دهآپلود 
 د.یمطلع شو یفایل آرشیف تایید خواهد شد اگر از هر خطای .4
این گردش کار خصوصیات گردش کار با استفاده از جزئیات فایل فشرده تکمیل خواهند شد؛ شما می توانید بطور انتخابی گردش کار دیگری را اضافه کنید که  .5

  قابل مشاهده خواهند بود. GRM REGISTRYاولیه است. گردش های کار اولیه موقع انتخاب ایجاد بارگذاری یا معامله در محل کاری در 
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .6
 موجود لست خواهد شد. یکار ید. گردش کار در گردش هایک کنیل پردازش آپلود کلیتکم یبرا OKجزئیات گردش کار را بررسی کنید و برروی  .7

 کار یت گردش هایریمد

د. یش کنیرایف شده در بالا را ویل توصیذ 7-3د و مراحل یش کنیرایبعد گردش کار و گردش کار یبروزرسانشما می توانید گردش های کار موجود را با کلیک دگمه 
مشاهده پردازش  ید. براید کنیید، از شما خواسته خواهد شد که عمل خود را تایحذف کن دگمه حذف گردش کار  یک برروید گردش کار را با کلیتوان ین میشما همچن

 د.یک کنیکل ف پردازشیدگمه تعر یف گردش کار، بررویتعر
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 کار با قاموس ها 4 بخش

اب می کنند، )برای مثال، قاموس ها با مقادیر مجاز لست شده اند. قاموس ها خطاهای ورود دیتا را همانطوریکه کاربران فقط مقادیر را از لست قبلا تعریف شده انتخ 

 انتخاب اسم کشور( حذف می کنند. قاموس ها شامل آیتم های قاموس هستند. 

 قاموس یتم هاید و آیک قاموس جدیجاد یا

 د. یک کنیکل دگمه قاموس ها ید، و سپسبررویک کنیکل یانتخاب یکر بندیپ یبررو دگمه پنل کنترولزیر  .1
 برروی دگمه گروپ قاموس جدید کلیک کنید. .2
شوند، قاموس ل یتوانند تعد یم یعموم یقاموس است. قاموس ها ین گروپ عمومیا ایدهد که آ ینشان م یاسم گروپ؛ بطور انتخاب - قاموس یبرایک طبقه بندی  .3

 توانند حذف شوند. یستم هستند و نمیاستفاده س یرزرو شده برا یقاموس ها یر عمومیغ یها
 د.ید اضافه کنیا لغت قاموس جدیتم یک آید حالا ید. شما بایک کنیکل OK یادامه روبرای  .4
 تواند قبلا وجود داشته باشد. ینمد منحصر بفرد باشد و یمثال( کود با یتم )بطور نمونه با مقدار مخفف برایآ یبرا کودیک  .5
 د.یآن( وارد کن ی)مقدار واقع تمیآ یبرایک اسم  .6
 کاربر خواهد بود. یبل مشاهده برابطور انتخابی، یک توصیف را وارد کنید، ترتیب ردیف را مشخص ومعلوم کنید که آیتم )یا غیر فعال( مخفی یا غیر قا .7
 د شد.ید، مطلع خواهیتم وارد کرده باشیکود آ یبرا یر منحصر بفردیشما مقدار غد. اگر یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا OKبرروی  .8

 قاموس یتم هایت آیریمد

مطابق  7-4، انجام مراحل دگمه افزودن لغت به قاموسک یموس و کلوقتی که شما یک لغت منفرد را با قاموس اضافه کردید می توانید لغات بیشتری را با انتخاب قا
 یقاموس ها ید )فقط براید حذف کنیخواه یتم که شما میبعد آ حذف لغت قاموس یک برروید لغت قاموس را با کلیتوان ین مید. شما همچنیاضافه کنف بالا یتوص
 د.یش کنیرایو ش لغت یرایدگمه و یبررو کید لغت قاموس را با کلیتوان ید و شما مید کنییموجود است(؛ از شما خواسته خواهد شد که عمل خود را تا یعموم
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 GRM REGISTRYمات یتنظ 5 بخش

د. ین کنییکه در نشر ظاهر خواهد شد، تع یلاتید نام و آدرس تشکیتوان یمثال، شما م یشوند. برا یاستفاده م GRM REGISTRYتنظیمات برای کنترول پیکربندی 

 شده اند.  یک جستجو گروپ بندیدر  یبرگشت یکاردهایا تعداد ری ییها یبه صورت دسته بند GRM REGISTRYمات یتنظ

ونلاین پذیرشگر تنظیمات پیکربندی مخصوص کشور هستند. گزینه های لست شده در ذیل )و اینها کامل هستند( با روش مثال نشان داده می شوند. لطفا به کمک ا

GRM REGISTRY افته یر نسخه استقرا یشده برا یکربندیپ ینه هایگز یبراGRM REGISTRY  مثال مدول  یشما که متفاوت هستند، برا یا آجنتایدر اداره

 لات شما استفاده نشوند.ید که ممکن است توسط تشکیرجوع کن GRM REGISTRYف یاسکن شده آرش

 حدود

 کند. یرول متعداد رکوردها را در طی جستجوها و در طی فهرست بندی برگشتی کنت

 یکربندیپ

 GRM REGISTRYب با صندوقدار یبرگشت ترک یکند. برا یکنترول م GRM REGISTRYفارمت نمبرهای بطور اتوماتیک تولید شده و ترکیب با صندوقدار 
مثال:  یب، برایس وی=صندوقدار آدرس سروس صندوقدار یآدرس سرو و مجموعه 1=ب با صندوقداریترک در مجموعه 

http://localhost/ILSCashSrv/ILSCash4LRS.asmxد سرور ی. شما باGRM REGISTRY د.یب را دوباره شروع کنیترک یفعال ساز یبرا 

 سیش نویه کننده پیته

 آنچه را که می تواند و آنچه را که نمی تواند در طی فهرست بندی ویرایش کند، کنترول می کند.

 بیبه و یدسترس

 GRM REGISTRYب یوتنظیمات کنترول ها برای دسترسی 

 کنترول های تنظیمات با توجه به مشخصات پروژه تفاوت می کنند.  نوت : 

 تم هایها وآ یت دسته بندیریمد

 د. برای افزودن یک آیتم دستهشما نمی توانید دسته بندی های موجود را اضافه یا حذف کنید. اما با وجود این شما می توانید آیتم هایی به گزینه دسته بندی اضافه کنی
تم گروپ ید آیتوان ین میهستند. شما همچن ی، نام و مقدار الزامید: دسته بندیل کنیتم را تکمیات آید، جزئیک کنید کلیتم گروپ جدیدگمه آ ید سپس رویرا انتخاب کن یبند

 د.یحذف کن کاردیش ریرایدگمه و یک بررویتم موجود با کلیک آیل یا تعدیتم، یبعد از آ کاردیدگمه حذف ر  یک بررویرا با کل
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دهد.  یشده اند را نشان م یکربندیلات شما پیا تشکیآجنتا  GRM REGISTRYمعاملات رهبری های انجام تجارت حمایتی بین یک مشتری و اداره ثبت که در 

ک یاز معاملات شامل راجستر  ییکنند. مثال ها یم یرویپ GRM REGISTRYدر  یکار یاز گردش ها یکیهمه معاملات از  یمعاملات خاص کشور هستند ول

، مدت، یباشند. هر معامله با اسم، اسم کوتاه، کود معامله، دسته بند یک ملک میا انتقال یف یا تکلیا عنوان یک مدرک ی ید شده درخواستییک نسخه اصل تایمرتهن، 

 ات معاملات ممکن است متفاوت باشند.یق، خصوصیات دقیباره خصوصشوند. دو یف میره توصیغ

 دیک معاملات جدیجاد یا

 د.یک کنیکلمعاملات  دگمه ید و سپس بررویک کنیکل یانتخاب یکربندیدگمه پ ی، برروپنل کنترولزیر  .1
 برروی دگمه افزودن ثبت معاملات کلیک کنید. .2
 (های الزامی با ستاره سرخ علامت گذاری شده اندخصوصیات معامله را مانند ذیل تکمیل کنید )آیتم  .3

 اسم کامل ثبت معامله.  - اسم کامل معامله 
 اسم مخفف معامله ثبت.  - اسم معامله 
 یک کود منحصر بفرد معامله.  -کود معامله 
 د در آن درج شود. یگردش کار معامله با - اسم گردش کار 
 یکود معامله در صندوقدار - کود معامله صندوقدار GRM REGISTRY 
 مربوط باشند. یتوانند به معامله فعل یکه م یمعاملات یکودها - کود معاملات مربوط 
 شوند.  از لست  یاعمال م یهستند که در معاملات ملک ین حقوقید و بند آن(. حقوق زمیت، قیمثال، مالک ینوع حق معامله که تعلق دارد به )برا -نوع حق

 د.یانتخاب کن ینییپا یتاشو
 از مدت در کشور  ییمثال ها یرد، برایروز وقت بگ 30د یت انتقال بایمثال، خصوص یس )برایا توافق سرویلات یمدت معامله در منشور تشک - تمد

 د.ی/. مراجعه کنhttp://www.doingbusiness.org یب انجام تجارت بانک جهانیت ویبراساس کشور به سا
 شدن معامله؛  یمدت بعد از ملاحضه سپر - مدت سپری شدهGRM REGISTRY مناسب را مطلع خواهد  یمعاملات را لغو نخواهد کرد، آن کاربرها

 لازم است. یکرد که اعمال
 هستند. یمعامله الزام یاسناد برا یکودها - کودهای اسناد الزامی 
 شود. یت معامله در لست ظاهر میموقع -ترتیب ردیف  
 کردن آن ملاحضه شود. یحذف معامله مخف ید. بجاباش ید از کاربر مخفیا معامله بایآ -مخفی 

 کند. یمات کنترول ها با توجه به مشخصات پروژه فرق میتنظ   وتن

 د.یک کنیکل OK برای ذخیره معاملات بر .4

 ت معاملاتیریمد

د. یبعد از معامله حذف کن حذف معاملات راجستر شده ا ی ش معاملات راجستر شدهیرایدگمه وشما می توانید معاملات موجود را ویرایش و معاملات موجود را با کلیک 
 د. ید کنیید از شما خواسته خواهد شد که عمل خود را تایرا حذف کن ید که معامله ایاگر شما بخواه

 مدت معامله یکربندیپ

 کند.  یهر معامله را فراهم م یمدت برا یکربندیامکان پ GRM REGISTRYرشگر یاست. پذ GRM REGISTRYمدت زمان معامله موجود یا ادامه وجود 
 مقدار مشخص شده معامله است، مطلع  یبرا شده یسپر مدتاست. آگر آن بزرگتر از  یخ راجستر معامله و روز فعلین تاریب یفاصله زمان شده یسپر مدت

 شود. یجاد میا GRM REGISTRYدر محل کار شده یسپرکردن 
 ل نشده یمدت مشخص شوند اما معامله هنوز تکم لدیفشود. اگر روزها در یشود، محاسبه م یگرفته م یم تجاریکه از تقو یکار یدر روزها خاتمه مدت

 شود. یجاد میا GRM REGISTRYدر محل کار  خاتمه مدتباشد، مطلع کردن 
  شود. یجاد میا هشدار خاتمهشود  یم یخ انقضاء سپریتار لدیفموقعی که زمات مشخص شده توسط کارمند در طی راجستر در 

 
رد. یقرار بگ Cو یمثال درا یفولدر نصب، برا JBossدر سرور برنامه  GRM REGISTRYل در سرور یفا زمان ایجاد مطلع کردن ها می تواند با پیروی از

C:\LRSxAS\server\default\deploy\lrs.war\WEB-INF\classes\lrs\lrs-business-logic-application-context.xml. 
 

در  یح با رنگ آبیانات صریارائه شود. زمان مشخص شده مانند ب استفاده از بیانات صریح برای نشان دادن زمان موقع مطلع کردن باید نوت : 
 شود. یجاد میصبح هرروز ا 4شده است. مطلع کردن در ساعت  یل علامت گذارینمونه ذ

 
   <bean id="TransactionStatusTrigger" class="org.alfresco.util.cronTriggerBean>" 

        <property name="jobDetail>" 
            <ref bean="TransactionStatusJob>/ " 

        /<property> 
        <property name="scheduler>" 

            <ref bean="schedulerFactory>/ " 
        /<property> 
        <!-- trigger at 4am each day --> 
        <property name="cronExpression>" 
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            <value>0 0 4 ? * */<value> 
            !<-- value>0 /<? * * * *value --> 

        /<property> 
    /<bean> 

 
ا ید، یخارج شو ین کار، از معامله فعلیانجام ا یم شوند. برایر بند معاملات تنظیز GRM REGISTRYمدت های سپری شده و باقیمانده می توانند در پذیرشگر 

 د.یشده را مشخص کن یمدت سپر اتیخصوصو  مدتد و یجاد کنیا یدیمعامله جد
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ان یر متمرکز به مشترین غیزم یرشگریکه خدمات پذ یتیا دفاتر ولایو بخش  یه مرکزیحما ی، براGRM REGISTRYشما می توانید دفاتر ثبت چندگانه را در 

 ارائه شده اند. 

 ک دفتریجاد یا

 د.یک کنیدگمه دفاتر ثبت کل ید، سپس بررویک کنیکل یانتخاب یکربندیپ یرول، بررودر زیر دگمه پنل کنت .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کل دگمه افزودن دفتر برروی .2
 جزئیات برای دفتر را مطابق ذیل تکمیل کنید، فیلدهای علامت گذاری شده با ستاره سرخ الزامی هستند: .3

 دفتر. یبرا یفینام توص - نام دفتر 
  ا دفتر یف، ثبت یآرش -ترکود دفCadastral. 
 د منحصر بفرد باشد(.یدفتر )با یک مخفف برای - کود دفتر 
 دفتر در  یبرا یک مقدار عددی - یجیتالکود دفتر دGRM REGISTRY د منحصر بفرد باشد(یکارد شده است )بایر 
 آدرس دفتر – آدرس 
  ایمیل 
 فاکس   
  ویب سایت 
 نکته 
 یمعاملات در محل کار یا دفتر فعال است. کود دفتر فعال به نمبرهایآ - آرشیف GRM REGISTRY تواند  یک دفتر ثبت میشود. فقط  یافزوده م

 ک زمان فعال باشد.یدر 
 د.یک کنیادامه کل یبعد برادگمه برروی .4
 د.یک کنیخاتمه کل دگمهتنظیماتی را که انجام داده اید بررسی و برروی  .5

 ت دفاتریریمد

 د.ید دفاتر فعال را حذف کنیتوان ینم د. شمایدفاتر انجام ده حذف یک بررویو حذف دفاتر موجود با کل شیرایدگمه و یک بررویاتر موجود را با کلشما می توانید دف
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< - یتیامن یها یسیپال ریز GRM REGISTRYرشگر یتواند در پذ یم ین المللیب یجوازهابعلاوه بر جوازهای ارائه شده توسط گروپ های کاربر، و مجموعه 

 دهد.یرا م GRM REGISTRYستم یات خاص در سیامکان انجام عمل ین المللیجواز بک یشود.  یکربندیپت جوازها یریدگمه مد

 

 ف در محل کار یکه به کاربران امکان اختصاص دوباره وظا یجواز -اختصاص وظایف به کاربرانGRM REGISTRY دهد.یرا م 
 هر دو یکه ادامه ثبت معاملات ییجوازها - ادامه ثبت( توانند در برنامه محل کار  یاعمال م یکه به بعد موکول شده اندGRM REGISTRY .)انجام شوند 
 ق ثبت معامله انتخاب شده در محل کار یامکان تعل به بعد موکول شدن ثبتGRM REGISTRY دهد.یرا م 
 ب یو یر از دسترسیکه امکان نشر تصاو ییجوازها - نشر تصاویر در دسترسی ویبGRM REGISTRY دهند.یرا م 
 ب( در یو ی)در دسترس یو اسناد خروج یتیر اسکن شده حمایر را )تصاویبه کاربران امکان مشاهده تصاو ییجوازها -مشاهده تصاویر در دسترسی ویب

GRM REGISTRY شود.  ین جواز داده میشفرض، به همه کاربران ایدهند. بطور پیم 
 امکان صرف نظر از معامله در محل کار  -نظر از ثبت صرفGRM REGISTRY. 
 زارد اسکن شده محل کار یات سند در ویل جزئیا تعدیبه کاربر امکان افزودن  -افزودن/ ویرایش معلومات فهرست بندی سندGRM REGISTRY  را

 دهد.یم
 زارد اسکن کردن محل کار یر وه اسناد دیا عوض کردن حاشیبه کاربر امکان افزودن  - افزودن/ ویرایش حاشیه سندGRM REGISTRY دهد.یرا م 
 زارد اسکن کردن محل کار یش صفحات اسکن شده سند در ویرایا ویبه کاربر امکان افزودن  - افزودن/ ویرایش صفحه سندGRM REGISTRY  را

 دهد.یم

 کاربران یکاربران و گروپ ها یبرا ین المللیب یجوازها یگارانت

 :ین المللیب یجوازها یانتبرای گار
 زیر پنل کنترول، دگمه پالیسی های امنیتی را باز کنید و برروی مدیریت جوازها کلیک کنید. .1
 د.یک کنیدر نوار ابزار کل ش جوازهایرایدگمه و جواز را انتخاب کنید و برروی .2
د. بعد از افزودن کاربران در پنل سمت یآنها در پنل سمت چپ انتخاب کن یروشما می توانید توصیف جواز را ویرایش کنید و کاربران یا گروپ ها را با کلیک بر .3

 د.یل کنیجوازها را تکم ید تا اعطایک کنیکل  OK یراست، بررو

 ین المللیب یلغو جوازها

 برای لغو جوازهای بین المللی:
 د.زیر پنل کنترول، دگمه پالیسی های امنیتی را باز کنید و مدیریت جوازها را کلیک کنی .1
 د.یک کنیکل اعمالر یز ش جوازهایرایدگمه و برروی اسم جواز یا .2
 د.یک کنیادامه کل یبرابعد  ید، و سپس رویش کنیرایف جواز را وید توصیتوان یشما م ش جوازهایرایزارد ویو صفحه هدف جوازها -ک یمرحله  در .3
 د. یآنها حذف کن یک بررویکل ا گروپ ها را از پنل سمت چپ بایکاربران یتیم امنیصفحه تنظ -مرحله دو در  .4
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .5
 د.یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا خاتمه یرا مشاهده و بررو خلاصهصفحه  .6
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ساعات  یو حتیر کاریو غ یکار ید روزهایتوان یقرار گرفته شما م GRM REGISTRYرشگر یدر پذت گردش کاریریدگمه مد ر یکه زیم تجاریتقو با استفاده از 

و مشخص  یکربندید پیا اواخر هفته بایلات یگر مانند تعطید یهستند. همه استثناها یر کاریغ یکشنبه ها روزهایشفرض شنبه ها و ید. بطور پیرا مشخص کن یکار

 ا نه.یهستند  یکار ینها روزهاید که اید و مشخص کنین کنییتعلات را ید تعطیتوان یشما م یم تجاریشوند. در تقو

 و اواخر هفته یکار یمشخص کردن روزها

ن ین علت در حیهستند و به ا یر کارین روزها غیشوند. ا ین میی، پنجشنبه و جمعه به عنوان آخر هفته تعALRMIS یبرا GRM REGISTRYبطور پیشفرض در 
 یشوند. برا یستون بعد از روز نشان داده م مدتر ی" زیر کاریغ یشوند. آخر هفته به عنوان "روزها یشده محسوب نم یا مدت سپریمحاسبه مدت معاملات 

 دهد. یشوند، نشان م یکربندیستم پیرشگر سیتوانند توسط پذ یرا که م یساعات کار مدت، ستون یکار یروزها
 

 برای تعیین ساعات کاری یا روزهای غیر کاری )اواخر هفته(.
 

 د.یت گردش کار را باز کنیریدگمه مد ریز یم تجاریتقو GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د.یک کنین روز کلیاز ا بعد روی روز هفته که شما می خواهید تعدیل کنید یا برروی دگمه ریکارد ویرایش  .2
 د. ین کنیینشان دادن وقت نهار تع ی" برا18:00-13:00" و "12:00-9:00شما می توانید چندین مدت ساعات کاری، برای مثال " .3
 د.یرا علامت بزن یر کاریغ تمیهستند، آ یمرخص یکه روزها ییدن روزهابرای نشان دا .4
 د.یک کنیرات کلییره تغیذخ یبرا OKسپس روی  .5

 روزهای هفته از قبل پیکربندی شده و نمی توانند تغییر اسم یا حذف شوند.   نوت : 

 لاتیتعط

 لیافزودن تعط

 د.یت گردش کار را باز کنیریدگمه مد ریز یم تجاریتقو GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 روی دگمه افزودن آیتم تقویم کلیک کنید. .2
 د.یک کنید کلیلات جدیکارد تعطیره ریذخ یبرا OKمدت تعطیلات )تاریخ شروع و تاریخ ختم( را مشخص کنید و روی  .3

 
 هفته لست شده اند و می توانند تعدیل یا حذف شوند.تعطیلات و مدت این تعطیلات در زیر روزهای 

ن صورت یر اید و در غیرا وارد کن یالزام یلدهایر همه فید مقادیهستند. شما با یشده اند، الزام یستاره سرخ )*( علامت گذارفیلدهایی که با  نوت : 
 باشد. ینم یشتریات بیزارد قادر به عملیو

 لیش تعطیرایو

 د.یت گردش کار را باز کنیریدگمه مد ریز یم تجاریتقو  REGISTRYGRMدر پذیرشگر  .1
 د.یک کنید، کلیل بکنید تعدیخواه یل که شما میبعد از تعط اعمالریز کاردیش ریرایدگمه و برروی .2
 د.یک کنیرات را کلییره تغیذخ بعد مدت تعطیل را ویرایش کنید و برروی .3

 لیحذف تعط

 د.یت گردش کار باز کنیریدگمه مد ریزرا  یم تجاریتقو GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د.یک کنیکل کاردیدگمه حذف رید و بررویانتخاب کن تعطیلی را که شما میخواهید حذف کنید .2
 د.یه قبول کنیدییام تایدر پ یبلحذف را با انتخاب   .3
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ت و ارزیابی معلومات به منظور تعیین و تایید موثریت عملیات انجام گرفته در سیستم است. تفتیش ها برای حصول اطمینان از اعتبار و قابلی تفتیش پروسه امتحان

 کنند. یستم را فراهم میس یاز کنترول داخل یابیک ارزشین یشوند، و همچن یانجام م معلومات
 باشند. ید شده توسط سرور میسرور تول یجورنال گردش کار و لوگ هاش راپور ها و یشامل تفت GRM REGISTRYتفتیش در 

 لوگ ثبت گردش کار

 د.یک کنیکل ش یتفت ید، سپس بررویک کنیکل گریدگمه د  یبررو پنل کنترول، ر یز GRM REGISTRYیرشگریپذدرکنسول  لوگ گردش کار، برای باز کردن

لد یمعامله با نمبر آن که از ف ید. جستجو براینیپروسس انجام شده را بب یمراحل معاملات گردش کار که در ط د سابقهیتوان یشما م ش< لوگ گردش کاریدگمه تفتزیر 

 کند. یاستفاده م جستجو

ه گردش فه )مرحلیخ و زمان موقع شروع و ختم معامله، اسم وظیدهد: نمبر معامله، تار یل را نشان میات ذیشود و جزئ یش داده میدر جدول نما لوگ گردش کار 

 ره.یشود، غ یفه اختصاص داده میکار(، اسم کاربر وظ

 

 

 لوگ سرور

 د.یک کنیکل شیتفت یسپس رو د،یک کنیکل گریدگمه د ی، روپنل کنترول ر یز GRM REGISTRY یرشگریپذ کنسول، درلوگ سروربرای باز کردن 

 د. یاتفاق افتاده است را مشاهده کن GRM REGISTRYکه در  یعید جورنال همه وقایتوان یشما م ش< لوگ سروریدگمه تفتزیر

 

 خ مشخص شده اند.یگر با تارید یل هایشود، همه فا یده می` نامserver.logل لوگ امروز`ید. فایانتخاب کن ینییپا یلست تاشول لوگ سروریانتخاب فافایل لوگ را از 

می دهد: تاریخ و زمان پیام لوگ، متن پیام و آیکون که نوع پیام را می شناسد )معلومات، لوگ سرور به صورت جدول نمایش داده می شود و جزئیات ذیل را نشان 

 خط، و هشدار(.

 خ و زمان.یق تاریاز طر یدا کردن ورودیپ یبرا جستجواستفاده از فیلد 
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ص کشور هستند و می راپورها ابزار مدیریت قدرتمندی فراهم می کند و می تواند برای راپوردر مورد ثبت محتوا و بهره وری کارمندان استفاده شود. راپورها خا

د که یریتماس بگ Thomson Reutersد اما موجود نباشد، لطفا با یاز داریکه شما ن یشوند، اگر راپور یکربندیاز پیمطابق ن Thomson Reutersتوانند توسط 

ک منبع باز ی BIRT( BIRTشوند.) ید میراپور دادن تول یو ابزارها یتجار یاریشما بحث کند. راپورها با استفاده از هوش یکربندیتواند در مورد الزامات پ یم

 کند. ید میتول یهجالب توج یشود و راپورها یب میشما ترک Java/J2EEستم است که با برنامه یبراساس دوره راپور دادن س

 یید. راپورهایجاد، مشاهده و نشر راپورها استفاده کنی، اBIRTد شده در یراپورها تول یآپلود الگوها یبرا دگمه راپورهاد از یتوان یشما م GRM REGISTRYدر  

ک مدت راپور یمثال  یدارند، برا ییراپورها پارامترها ی. بعضشوند یظاهر م GRM REGISTRYرشگر یپذدر دگمه راپورها ر یشده اند ز یکربندیکه فعلا پ

 د.ینها را وارد کنید اید بایجاد کنید ایاز داریکه ن یک راپورید یخواه یکه شما م یدادن، موقع

 راپور یها یدسته بند

 GRM یکربندیپ یبا توجه به چگونگ یهر دسته بند، فورمه ها و محتوا، انواع راپورها در یابیراپور وجود دارد: کارمندان، رد یدسته بند 4بطور پیشفرض 
REGISTRY ل نشان داده شده اند: یها در ذ ین دسته بندیهرکدام از ا یاز راپورها برا ییکند. مثال ها یلات شما فرق میدر تشک 

 
 دهد.یآنها نشان م یو بهره ور GRM REGISTRYدرباره کارمندان  یمعلومات ین دسته بندیا یراپورها-راپورهای کارمندان

 کاربر  یهمه حساب ها -لست کارمندانGRM REGISTRY ندارد. یچ پارامترین راپور هیدهد. ایرا نشان م 
 خ ختم.یخ شروع و تارین راپور دو پارامتر دارد: تاریدهد. ایمدت خاص نشان م یمعاملات پروسه شده را بالا -جزئیات بهره وری کارمندان 
 خ ین راپور دو پارامتر دارد: تاریدهد. ا یمدت خاص را نشان م یک ها را درباره معاملات پروسه شده بالاین خلاصه استاتیا-خلاصه بهره وری کارمندان

 خ ختم.یشروع و تار
 

 دهد.یمعاملات را نشان م یبالا یکیاستات یابیرد ین دسته بندیا یراپورها -ردیابی
 دهد.یفه را نشان میوظمعاملات در پروسه گروپ ها با  -ابزارهای سن گذاری 

 
 دهد:یس ثبت را نشان میتابید یدرباره محتوا یمعلومات ین دسته بندیا یراپورها -محتوا
 دهد.  یدرباره معامله ثبت شده درنوع مخصوص را نشان م یمعلومات کامل -جزئیات محتوا با نوع معامله 
 مدت خاص که توسط نوع معامله گروپ شده اند.  یک درباره معاملات ثبت شده برایش خلاصه استاتینما -خلاصه محتوا 

 کار با راپورها 

 دیراپورجد یاضافه کردن الگو

 د.یک کنیت راپورها را کلیرید و سپس مدیت راپور را فعال کنیریدگمه مد GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د.یرا فعال کن تیریمده اگر آن فعال نیست، دگم .2
 د.یک کنیکلراپور  یافزودن الگو دسته بندی های راپور، بالایزیر  .3
  ید و بررویک کنیل منبع کلیا فای rptdesign.ل یفایراهبرد یبرا دگمه براوز  ید و سپس بالایک کنیکل دگمه آپلود یبالا ل الگویآپلود فا -مرحله اول  زیر .4

 د. یک کنیکل OK یبالا ادامه ید، و برایک کنیکل دگمه آپلود
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .5
 هستند. ید، اسم و عنوان الزامیل کنیات الگو را تکمیخصوصات الگویخصوص -مرحله دوم زیر  .6
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .7
ن راپورها یتواند به ا یگروپ که ما یبعد کاربر  انتخاب گروپا یدگمه انتخاب کاربرک یراپور دادن با کل یرا برا ییجوازها راپور یجوازها -مرحله سوم زیر  .8

ر یکنند.( کاربران ز ینشر م کاربران یبرا ا ی فیتعر د، یتول گروپ ها یفقط برا ا ی همه  ف کند )یآنها را تعر یو جوازها یابیداشته و آنها  را ارز یدسترس
د. یکاربران استفاده کن یکاربران و گروپ ها یجستجو یبرا جستجولد ید از فیتوان یشوند. شما م یظاهر م گروپ هار دگمه یو دگمه کاربران ز دگمه کاربران

 د.یحذف کن دگمه حذف گروپ ای دگمه حذف کاربر یک بالایا گروپ را با کلیکاربر  ید جوازهایتوان یشما م
 د.یک کنیکل بعدبرای ادامه روی  .9

 د.یک کنیراپور کل یالگو یبارگذار یبرا ختمتنظیمات را بررسی کنید و بالای .11

 موجود یکار با راپورها

ف داده شده در یتوص 10-4د و مراحل یکن یبروزرسان راپور یبروزرسانشما می توانید الگوی موجود برای راپور را با انتخاب دسته بندی یک راپور و کلیک دگمه 
 د.ید کنیید، از شما خواسته خواهد شد که عمل خود را تایک کنیبعد راپور کل راپور یدگمه حذف الگو یراپور بالا یک الگویحذف  ید. برایل کنیبالا را تکم

 ک راپور موجودیجاد یا

بخواهد که اینها را وارد  شما می توانید یک راپور را با استفاده از الگو با کلیک دگمه ایجاد راپور بعد راپور، در صورتی که پارامترهای راپورشما صریحا از شما
د یک کنیل کلیفا یجاد خواهد شد، بررویا PDFل یل به صورت فاید، فایجاد کنید( ایکن یسیل موجود را رونویا فایل و آیراپور )اسم فا یات خروجیا خصوصکنید، بعد

ک یراپور کلد یزارد تولیخروج از و یبرا ختم ید و بالاید مشاهده کنیرا تمام کرد Acrobat Readerکه بستن  یرا موقع Adobe Acrobatد و یتا آن را باز کن
 د. یکن

 راپور یحذف الگو

 بطور پیشفرض فقط پذیرشگر می تواند یک الگوی راپور را حذف کند.
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 برای حذف الگوی راپور:
 

 د.یک کنیر راپور کلیمد یبررو GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د.یک کنید، کلید حذف کنیخواه یکه شما م یراپور بعد به راپور یحذف الگودر محل راپورها، بالای  .2

 ک راپوریمشاهده 

 د.یت را باز کنیریراپورها< دگمه مد GRM REGISTRYدر پذیرشگر  .1
 د. یک کنیراپورکل جادیاگمه  در محل راپورها، روی اسم راپور یا بالای د .2
 د. یراپور را مشخص کن یپارامترها جاد راپورهایادر ویزارد .3

Note  .این صفحه ویزارد ایجاد راپور می تواند گم شود، چون بعضی از راپورها پارامترهایی ندارند 

 د.یک کنیدارد، کل ل موجود را که همان اسم رایفا یسینه رونویو گز یل خروجی، مانند اسم فایاضاف ید و پارامترهایک کنیکل بعدبالای دگمه   .4
باز  ید. اگر شما برایک کنیکل من یراپورهاره راپوربه دگمه یذخ یبرا ختم یا بالاید یک کنیداونلود آن کل یاسم راپور برا ید، سپس بالایک کنیکل بعدبالای  .5

باز خواهد شد. Adobe Readerنترنت اکسپلورر با مفهوم ید، آن در پنجره ایک کنیکردن راپور کل
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 عملکردها یش و بازخوانیتا بیبان دیپشت 12 بخش

 این بخش برای توصیف پروسه پشتیبان دیتابیس و جبرانی تهیه شده است. 

 ین، آنها فقط میا های شماتیک استفاده شود. اما با وجوداین عملکرد پشتیبان دیتابیس و جبرانی می تواند برای انتقال دیتا بین دستگاه های مختلف، دیتابیس ها یا طرح 

 استفاده شوند.  SQLس یتابین دیتوانند ب

ه یته یبان برایتواند از پشت یس میتابیرشگر دیه گم شود، پذیاول یتاید. اگر دیکن یجاد میا یه فعلیاول یتاینده با دیک نسخه نمای، شما SQLهنگام تهیه یک پشتیبان 

 معلومات استفاده کند.دوباره 

 د.یاستفاده کن SQL یویت سرور استودیرید از مدیتوان یشما م یس و جبرانیتاببرای تهیه پشتیبان دی

 د.یه کنیبان تهیپشت MICROSOFT SQL SERVER 2008 یبالا GRM REGISTRYس یتابیچگونه از د

 ل است:یذ یتم هایشامل آ GRM REGISTRYپشتیبان 
  تصاویر(کاپی محل ذخیره( 
 )تهیه پشتیبان از دیتابیس )خصوصیات 

 
 ره:یبه محل ذخ یکاپ یراب

 
مثال  ی)برا یره دومی( به محل ذخC:/LRS_STORAGEمثال از  ی)برا LRS_STORAGEد و فولدر ینصب شده باز کن JBossفولدر را که سرور برنامه 

 د.یکن یوها( کاپیدرا
 

 د. یه کنیبان تهیپشت SQL یویت سرور استودیریمد د با اسمیتوان یم GRM Registryاز دیتابیس 
 

 برای تهیه پشتیبان از دیتابیس، موارد ذیل را انجام دهید:
 د.یوتر متوقف کنیت کمپیری< مدیرشگریپذ یر شروع<پنل کنترول< ابزارهایرا ز JBossسرویس سرور برنامه  .1

 

 

 د.یده س ارتباطیتابید و به دیرا اجرا کن SQLمدیریت سرور استودیوی  .2
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 د. یتم ها انتخاب کنیآ یرا از منو بان...یابزارها<پشت د و یک کنیراست کل LRS43 سیتابیدیبالا یاکسپلورر شدر پنل .3
 

 

د، یستیها آشنا ن یکربندین پیاگر شما با اد. یکن یکربندیبان را پیمات پشتیتنظ بانیس پشتیتابیه دیپنجره تهشود. در یظاهر م الوگیباکس دبالای دیتابیس پشتیبان  .4

 د. یشفرض را قبول کنیر پید مقادیتوان یشما م
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 س:یتابیبان دیه پشتیته پنجرهاز  یعمومزیر دگمه  .5
a)  د.ید کنییس را تایتابیس، اسم دیتابید باکس لستدر 
b) د. یکن انتخاب کامل د بطورید؛ شما بایرا انتخاب کن نوع پشتیبان 
c) د.یپ کنید تایخواهیرا که م ید هر اسمیتوان یبان، شما مین پشتیاسم ا - اسم 
d)  :مشخص کنید موقعی که مجموعه پشتیبان سپری می شود و می تواند بدون پرش صریح دیتای منقضی تایید شود 
i.  د یجاد مجموعه بایکه بعد از ا یید و تعداد روزهایکنک یشفرض( کلینه پی)گزبعد ازبرای تهیه پشتیبان که بعد از تعدادی از روزها سپری شود، بالای

 نخواهد شد.  یبان هرگز سپرینست که پشتیا یک مقدار صفر روز به معنیروز باشد،  99999تا  0ن یتواند ب ین مقدار مید. ایشود را وارد کن یسپر
 ی( است. براالوگیباکس د سیتابیمات دیتنظ صفحه سرورات یخصوصانتخاب  ا )به روزها(یمد یشفرض نگهداریبان پیپشت شفرض مجموعهیمقدار پ
 د. یرا انتخاب کن سیتابیمات دیتنظ د؛ سپس صفحهیات را انتخاب کنید و خصوصیک کنیراست کل یاکسپلورر ش اسم سرور در  ین، رویبه ا یدسترس

ii. د. یخواهد شد، وارد کن یرا که مجموعه سپر یخیتارد، و یک کنیکل در برای تهیه پشتیبان که در تاریخ بخصوصی سپری شود، بالای 
e) یمنفرد، بالا یاینوار شامل مجموعه مد یوهایا درایسک ید 64رها تا یانتخاب مس ید. برایانتخاب کن سکید  یک بالایبان را با کلیوع مقصد پشتن 

 خواهند شد.ش داده یبه باکس لست نما بانیپشتانتخاب شده در  یرهاید. مسیک کنیکل افزودن
 ید و بالایبان، آن را انتخاب کنیمقصد پشت یمشاهده محتوا ید. برایک کنیکل حذف ید و بالایبان، آن را انتخاب کنیحذف مقصد پشت یبرا نوت: 

 د. یک کنیکل اتیمحتو
f)  :شما می توانید مسیر مقصد پیشفرض را ترک کنید“C:\Program Destination Files\Microsoft SQL 

Server\MSSQL.1\MSSQL\Backup.” 
 

 

 د:یا انتخاب کنیشرفته را مشاهده یپ ینه هاید گزیتوان ی، شما منه هایگز دگمهزیر  .6
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a)  د: یل انتخاب کنیاز موارد ذ یکیک یرا با کل ایمد یسیرونوگزینه 
i. از مجموعه مدیای موجود پشتیبان تهیه کنید  

 د. یک کنیکل بانیهمه مجموعه پشت یسیرونوا ی بان موجودیمجموعه پشتبهبود  اینه، یگز نیا یبرا
بان یا وختم مجموعه پشتیبان که مجموعه مدیات پشتیخ و زمان عملید تارییتا یبرا بانین ختم پشتییا و تعیاسم مجموعه مد یبررس، یبطور انتخاب

 د. یرا انتخاب کن
شود.  یجاد میا یا با اسم خالیک مجموعه مدیمشخص نشده باشد،  ید. اگر اسمیباکس متن وارد کن ایمدنام مجموعه ک نام را در ی، یطور انتخاب

نجا وارد کرده یکه شما ا یبا اسم یند که اسم واقعیشود تا بب یم یسک( بررسیا دیا )نوار ید، مدیا را مشخص کنیک مجموعه مدیاگر شما اسم 
 کند. ید، مطابقت میا

ii.  مجموعه جدید، و پاک کردن همه مجموعه های پشتیبان موجودپشتیبان برای  

در  دیجد یایف مجموعه مدیتوص ا را در ی، مجموعه مدیدر باکس متن، و بطور انتخاب دیجد یایدر اسم مجموعه مد نه، اسم رایگز نیا یبرا
 د. یف کنیباکس متن توص

b)  د: یکن یبررس یت، بطور انتخابیقابل بخشدر 
i. را موقع ختم تایید کنید پشتیبان 

ii. انجام دهید، و  بررسی مبلغ را قبل از نوشتن مدیا 
iii.  ،به خطا در بررسی مبلغ ادامه میدهیدبطور انتخابی 

c) فعال  گزینه کلیک فعال است. آپلود نوار بعد از تهیه پشتیبانگزینه  )عمومیصفحه  مقصد بخش اگر شما از درایو نوار پشتیبان تهیه می کنید )که در

 عقب ببرید.  به بارگذاریگزینه می کند، نوار را قبل از 
 (.عمومی صفحه مشخص شده در نوع پشتیبانمعامله غیر فعال هستند مگر شما از لوگ معامله پشتیبان تهیه بکنید )مانند بخش لوگ  گزینه های نوت :

 کلیک کنید تا پشتیبان تهیه کنید. OKبالای  .7
 د.ای صبر کنید و شما پیام باز شونده ای موقع ختم پشتیبان خواهید دیبرای لحظه  .8

 

 

( خواهید دید که می توانید به سرور دیگر برای بازخوانی در مرحله بعد کاپی کنید. دایرکتوری پشتیبان bak.مقصد را براوز کنید، شما فایل پشتیبان )فارمت  .9

 " است.C:/LRS43پیشفرض "
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 .دیکن یبازخوان MICROSOFT SQL 2008 سرور یبالا سیتابیچگونه از د

 دیتابیس شامل دو مرحله است:بازخوانی 
  برای مثال، به( محل ذخیره سازی در فولدر مطابق را بالای سرورC://LRS_STORAGE.کاپی کنید ) 
  بازخوانی دیتابیس بالای سرورMicrosoft SQL 2008 

 
 از فایل، اعمال ذیل را انجام دهید: LRS43برای بازخوانی دیتابیس 

 سرور مقصد کاپی کنید. برای مثال به داخل همان دایرکتوری مطابق سرور منبع. فایل پشتیبان را از سرور منبع به .1
 

 

 را باز کنید و به سرور ارتباط دهید. Management SQLمدیریت سرور استودیوی  .2
 را انتخاب کنید. وظایف < بازخوانی < دیتابیس... کنید وراست کلیک  اکسپلورر شی بالای دیتابیس زیر .3

 

 ظاهر می شود.  بازخوانی دیتابیسپنجره  .4
 برای این پنجره: عمومی دگمهزیر  .5



 پشتیبان دیتا بیش و بازخوانی عملکردها

27 

a)  ،انتخاب کنید. از وسیلهمنبع را برای بازخوانی مشخص کنید  
 

 

b)  برای براوز فایل پشتیبان کلیک کنید. وسیله گزینهاز سپس دگمه ]...[ را بعد 
c)   کلیک کنید تا محل فایل  اضافه کنید دگمهانتخاب شده است و برروی  پشتیبان مدیاتا مطمئن شوید که "فایل"  پشتیبان را مشخص کنید دیالوگ باکسدر

 پشتیبان را مشخص کنید. 

 

d) باکس دیالوگ ظاهر می شود. در این باکس دیالوگ، فایل پشتیبان را انتخاب کنید و  فایل پشتیبان محل تعیین درOK .کلیک کنید 
e)  سپسOK  بازخوانی دیتابیس مشخص کنید. پنجره  به پشتیبان را برای برگشت را کلیک کنید تا باکس دیالوگ 
f)  مقصد برای بازخوانی، دیتابیس "بخش زیرLRS43 انتخاب کنید." را از لست 

 

 ( اضافه نکرده اید، دیتابیس در لست موجود نخواهد بود.b,cاگر شما فایل پشتیبان را در منبع در بخش بازخوانی قبل از )مراحل   نوت : 

g) بخش، پشتیبان را در ستون بازخوانی بررسی کنید. برای بازخوانی  منبع زیر 
h)   بررویOK .برای شروع عملکرد بازخوانی دیتابیس کلیک کنید 
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 منتظر بمانید تا بازخوانی ختم شود و پیام مطلع کننده بازشونده بازشود. .6

 

موجود خواهد بود. SQLسرور  بعد از این، دیتابیس بازخوانی شده در مقصد
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